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电话：010-82237382

Ø公司简介

u北京华夏易联科技开发有限公司（华夏易联）是专业从事软件产品研发与IT服务的厂商，专业的企业即时通讯产品提供商，致力于为国内外

客户提供全面的IT服务，打造企事业信息化综合服务平台。

u公司成立于2000年，注册资金1500万，总部位于北京，在全球拥有多家分公司及众多合作伙伴，获得了北京市首批技术先进型服务企业、

北京市高新技术企业、中关村高新技术企业、北京市双软企业、北京市自主软件出口型企业等资质。

u在多年管理软件研发过程中，华夏易联深刻地认识到企业内部沟通和交流的巨大需求，开发出了独具特色的e-Link企业即时通讯软件平台，

并在此基础上陆续研发出视频会议、企业网盘、轻应用、移动办公、网络电话、传真服务等系统产品。经过多年对即时通讯领域的理解和执

着追求，e-Link已打造为一款足够稳定、易用、承载大规模用户并发的成熟产品，并成功应用于众多政府机构、事业单位、大型企业集团、

银行、税务、公安、法院及教育等行业。

u自成立以来，华夏易联一直秉承“求真、务实、积累、创新”的经营理念，踏踏实实做好每一个项目，为客户提供持续稳定的优质软件和服

务，为员工提供稳定的上升空间，在长期的服务中实现企业的社会价值。

您身边的即时通讯专家



n 华夏易联从成立初期就获得了国家高新技术企业、软件企业等资质，同时拥有 e-link系列软件产品和易莲系列软件产品证书。

Ø公司资质



n e-Link即时通讯产品支持跨平台版，与操作系统（中标麒麟、银河麒麟、中科方德）、数据库（达梦、人大金仓、神州通用、

GBase）进行适配，荣获龙芯中科、中标软件、银河麒麟产品兼容认证，并具有专业第三方认证的e-Link多平台即时通讯系统V1.0

软件产品登记测试报告。

Ø公司资质（跨平台）



第一阶段：承担大型国家级和
行业性项目的建设

组织机构代码证全国联网项目

中国物品编码中心全国联网项目

全国汽车召回管理平台

中国产品缺陷管理平台

第二阶段：软件出口

主要客户：日本理光、丰

田通商、加拿大DAC集团

第三阶段：回归国内，专注e-Link即时通讯平台的研发

为大型机构信息化建设服务

用“产品+定制”的方式解决客户需求

以长期服务的方式为客户创造价值

追求100%实施成功率
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有价值的软件产品

20年砥砺前行

Ø公司发展历程



Ø公司技术平台



Ø公司主要业务



Ø公司产品体系

ERP

SCM

CRM

OA

审批日程 任务会议 考勤 IM 网络电话视频会议云盘

业务

轻应用 工具

e-Link 通讯

e-Link 快速开发平台

e-Link 多媒体平台

e-Link 大数据平台

e-Link 备份与检索

e-Link 存储与快速检索



Ø公司核心优势

诚信的服务意识
我们有务实诚信的企业文化，合作双赢的态度，长期
服务的决心，以及对100%实施成功率的追求；

强大的技术能力
有专业团队研发移动通讯、软件协同、文件传输、语音、视频、
加密、存储、工作流、H5应用等相关技术，实现各种信息在各
个网络之间的无障碍传输；

规范的管理流程
在对日软件服务过程中形成了细致规范的工作习惯，各项工
作都有流程和检查单进行监督和控制，严守交付时间和交付
质量的承诺；

专业的定制服务
e-Link产品可根据客户实际需求进行个性化定制开发，
旨在为客户开发出具有真正价值的软件产品；

坚实的综合实力
经过十几年的磨练，公司在软件研发、质量管理、客
户服务、团队建设等方面都积累了自己独特的支撑体
系。

成熟的系统整合
e-Link对外开放标准接口，提供丰富的标准web service接口，
支持与OA、HR、CRM、SCM、ERP、PDM、MES、邮件
系统、传真系统、IP电话系统、呼叫中心系统等系统进行集
成；



税务应用 公检法 集团企业 银行应用 政府应用

1 2 3 4 5

网络结构复杂，组织结

构复杂，并发数多，数

据量大，安全性要求高，

对系统稳定性要求高，

对历史记录的保存要求

严格，和税务管理平台

高度整合，是所有应用

中难度最大的应用。

完全部署在公检法内网，

组织结构复杂，并发数

多，移动客户端量大，

安全性要求高，对历史

记录的保存要求严格，

内部系统集成难度大。

组织结构复杂，权限分
配严格，时尚且有自己
的特点，大量PC应用往
移动端扩展，系统集成
难度大。

组织结构复杂，对系统

稳定性要求高，对历史

记录的保存要求严格，

对移动应用相对保守，

主要用于单向信息推送。

对系统安全性要求高，

网络结构复杂，对历史

记录的保存要求严格，

对敏感字检查要求严格。

Ø各行业客户应用特点
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l e-Link企业视频会议，是集沟通、办

公、服务于一体的，定位于企业信息

化建设的基础平台；

l e-Link企业视频会议融合了语音会议、

资料共享、电子白板、在线投票、用

户管理等功能，以信息统一为基础，

以资源融合为关键，以沟通协作为应

用，帮助企业降低运营成本、提升组

织运作效率；

l e-Link视频会议提供多种会议场景，

满足用户在不同会议模式下的沟通需

求。

Ø产品简介



Ø产品目标
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提高办公效率

降低运营成本

采用先进的信息技术和现代统一消

息的理念，充分利用当前现有的网络及软、

硬件设施，以内部沟通为基础，以网络通

讯为辅助，以业务结合为重点，建立一个

统一消息分发、实时通讯应用、易于统一

管理和维护的企业级协同通讯平台，实现

内部沟通与交流。业务系统的有效整合，

不仅解决了人与人的交流、组织之间的沟

通、各系统间的融合，更进一步提升了企

业的价值，使业务类型从分时业务转化为

实时业务，真正实现“人找事”到“事找

人”的革命性变革，提升企业员工执行效

率和办公效率，有效降低企业运营成本。



Ø技术特点

关键技术

•重稳定/重扩展的技术架构体系

•易扩展的插件体系

• 安全高可靠性的数据包

•有效的数据传输机制

•标准的XML数据交换

•服务器多播/组播技术

安全策略

•用户安全

•操作安全

•信息加密

•系统安全

•网络安全

•数据安全



Ø主要优势

编号 主要优势 说明

1 打破地域限制 产品完全基于网页的全新会议模式，用户只需打开网页即可使用

2 全面支持跨平台 产品全面支持跨平台CPU、操作系统及数据库等跨平台软硬件环境

3 多终端互联互通 桌面版、移动版及网页版信息可互联互通

4 资源占用小 网络占用带宽小，一路视频占用带宽约20 KB左右

5 多种网络环境适应 可用于内网、外网及内外网混合的网络环境

6 灵活安装部署 安装部署操作简单易懂

7 先进的流媒体技术 流媒体技术采用同时支持RTMP，RTMPT协议传输，具备穿透防火墙的能力

8 视频编码能力强 视频编码同时支持高清H.264/AVC和标清Sorenson Spark，占用带宽小，音频编码支持SPEEX,NELLYMOSER等

9 跟现有平台的无缝结合 开放统一的XML数据交互，使用HTTP传输，用户只要保证自己的信息系统提供的数据符合XML规范即可

10 易扩展易维护 管理平台采用基于Java 的SSH架构，采用MVC模式，以方便后期的扩展和维护

11 丰富的集成接口
完成与各种应用软件的接口、IPPBX接口、短信平台接口、传真服务接口、视频会议接口、视频监控接口、邮件系统接口、

门户网站接口等的整合，实现单点登录、组织结构同步、消息实时推送等功能

12
经过大并发用户和复杂网络

环境考验
一场会议可支持上千人同时在线，并支持多场会议同时进行，充分满足现代企业多个分支机构之间的沟通需求



Ø多种会议角色

参会角色 描述

主讲
一个会议房间有且只有一个主讲账号，培训模式下默认上主讲视频，主讲可以直接管理所有参会者的操

作权限和发言功能。

管理员
一个会议房间可以有多个管理员，在会议或培训过程中主讲也可以直接授予用户管理员身份，也可以在

后台添加房间管理员，管理员可以直接管理自己的权限和协助主讲管理其他用户权限。

用户
用户的具体操作权限受主讲和管理员控制，可以申请发言，被允许权限后可以操作电子白板、共享资料、

手写展台和屏幕共享。

游客 相当于会议旁听人员，可以申请发言



Ø核心功能

电子
白板

屏幕
共享

会员
管理

会议
录制

在线绘图、标注文档、共享

图片文档以及音视频资源

对与会人员的权限进行设置和管理

选择性录制主讲视频和整个会议过程

共享屏幕桌面应用程序以及本地文件



Ø多种会议功能

会议室主讲和管理员支
持即时点名、发起投票
功能

可设置视频轮巡时长，

交替显示在线视频。

也可固定显示几路视

频。

两个及以上的房间开

展会议时，人员 之间

可以相互转移。实现

交互参会，快速参会。

更多功能包括推流设

置、网络监测、房间

设置、会员权限管理

等



Ø多种终端接入

l 音频设备可接入音箱、话筒、音频采集卡、调音台
等；

l 视频设备可接入视频采集卡、液晶大电视、投影仪、
LED显示器等；

l 多种终端通过视频会议系统连接起来，真正实现多
端接入和同步。



Ø电子白板

图标 说明

教鞭工具：鼠标工具变成红点指向讲解内容

选择工具：鼠标为箭头形状

荧光笔工具：方便一边开会一边做会议标注

箭头工具：绘制箭头

线条工具：绘制直线

椭圆工具：绘制椭圆

矩形工具

涂改液

选定删除形状

清空电子白板

可以针对绘制的图形进行颜色、厚
度、透明度方面的变化。

l 电子白板实现绘图、标注，显示图片和会议文档；电子白板可截屏、拍照保存、可全屏显示；最多可同时打开3块白板

l 共享资料可以是本地上传也可以是网络资源共享，共享资料支持jpg，gif，png，mp3，mp4，pdf，pptx，docx，xlsx等多种格式，所上
传的文件最大为200M



Ø共享音视频

l 上传本地音频、视频资源，实现会议中播放分享

l 音视频格式支持包括mp3，mp4，flv等多种格式



Ø屏幕共享

l 支持共享屏幕同时显示视频

l 支持共享桌面程序，包括聊天工具、浏览器、office工具等

l 支持打开本地文档本地音视频在线共享

l 支持设置电脑桌面共享区域

共享电脑桌面 共享应用程序



Ø会议录制

l 录制内容：一次最长录制时长为1小时，可重复录制，确保录制整个会议过程

l 录制保存：录制后的文件自动转为MP4格式保存在会议室，可随时查看共享

l 录制权限：严格控制录制权限，非主讲和管理人员不能录制



Ø灵活的参数设置

l 集成多种配置参数，可对会议室摄像头麦克风进行参数设置，包括音质、画面质量、视频清晰度

l 视频分辨率支持调节范围：160*120—1920*1080
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Ø多种场景案例

幼儿园远程监控 企业销售员工远程会议培训

企业多会场同步网络会议全国各办事处网络会议



Ø多种场景案例

各地银行支行每周固定周会

国内外远程网络授课

分店集体会议



Ø公司典型客户



Ø公司服务理念

提供选型咨询服务
由华夏易联专业售前咨询顾问对用户的信息化现状做评

估，针对用户需求并从专业角度来提供解决方案建议书，

以帮助用户实现统一通讯平台的建设目标。华夏易联提

供远程咨询和现场咨询两种服务方式。

提供实施服务
专业实施服务团队严格遵循华夏易联特有的实施方法，

由经验丰富的实施经理提供多种形式的培训，保障项目

能得到分阶段、分层次的系统实施，最大限度降低实施

风险。

提供客户服务
客户服务团队由一批拥有多年客户服务经验和企业管理

经验的工程师组成，旨在为客户提供远程技术支持、软

件使用指导、版本维护、升级等售后服务，以确保客户

能高效、顺畅地使用华夏易联开发的应用系统。

主要为用户提供：
即时通讯、视频会议、OA、企业网盘、在线客服、网络

电话、短信服务等协同办公产品，并同时提供产品升级

咨询、新功能培训、二次开发等，为客户深化应用需求

提供全方位服务。
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北京华夏易联科技开发有限公司

地 址： 北京市 西城区 黄寺大街23号 北广大厦 1211 室

24h热线： 400-803-1516

传 真： 010-82236551-8019

邮 箱： liangruijiao@hxyl.com.cn

您身边的通讯专家

Ø联系我们



谢谢观看！


